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Dla MSP uzywajgcych narzedzia Datto Remote

Monitoring and Management (RMM), firma
ESET dostarcza najnowoczesniejsza wtyczke
umozliwiajacg bezposrednie potaczenie
systemu Datto RMM z rozwigzaniami ochrony
przed ztosliwym oprogramowaniem dla
punktéw koncowych.

MozIliwoSCi

Wtyczka sktada sie z trzech komponentow, z ktérych
kazdy zapewnia MSP rézne funkcjonalnosci.

KOMPONENT WDROZENIA

Bezposrednio wdraza produkty ESET Security

w celu zabezpieczenia punktéw koricowych.
Mozliwosci komponentu obejmujg instalowanie,
przeinstalowywanie i odinstalowywanie
oprogramowanie firmy ESET do odnajdywania

i usuwania szkodliwego oprogramowania.

KOMPONENT ZADANIOWY

Umozliwia tatwe wykonywanie zadan na punktach
koncowych. Obejmuje aktywacje i dezaktywacje,
zmiany konfiguracji, uruchamianie zdalnego
skanowania i aktualizacji. Komponent Zadanie
integruje sie réwniez z funkcjami narzedzia Datto
RMM takimi jak Szybkie zadania (Quick Jobs) czy
Zaplanowane zadania (Scheduled Jobs).

Masz pytania dotyczace produktu lub wspétpracy?
Skontaktuj sie ze swoim przedstawicielem firmy ESET.
www.eset.pl

Ponizej przedstawiamy przyktady, w jaki sposéb mozna
wykorzysta¢ komponenty wtyczki do zautomatyzowania
zarzadzania bezpieczenstwem punktoéw koncowych oraz
zaoszczedzenia czasu na tworzeniu i rozwigzywaniu
zgtoszen.

1. AUTOMATYCZNE SKANOWANIE
URZADZENIA PO WYKRYCIU
ZAGROZENIA

Sytuacja: Po wykryciu nowego zagrozenia na punkcie
koAcowym, uzytkownik moze chcieé¢ uzyskac wiecej niz
tylko powiadomienie lub zgtoszenie.

Spos6b zautomatyzowania: Potgcz komponenty
Monitorowanie i Zadanie, aby automatycznie
uruchamia¢ skanowanie catego dysku po wykryciu
nowego zagrozenia.

KOMPONENT MONITORUJACY

Monitoruje aktualizacje detekcji, stan produktu

ESET (zainstalowany, uruchomiony), stan ochrony,

stan aktywacji, zdarzenia dziennika zagrozen

i dziennika skanowania, a takze tworzy kompleksowe
podsumowania diagnostyczne. Umozliwia

ograniczenie monitorowania na podstawie stopnia

waznosci i automatyczne generowanie zgloszen

w systemie Datto RMM lub wysytanie wiadomoscie. —

e-mail do administratora w przypadku, gdy wymagana -
jest interwencja.

2. ZAPEWNIENIE CIAGLE) OCHRONY

Sytuacja: Z wielu réznych powodéw, punkty koAcowe
klientéw moga by¢ pozbawione zainstalowanego

lub aktywow‘nego oprogramowania firmy

ESET do odnajdywania i usuwania szkodliwego
oprogramowania.

Sposéb zautomatyzowania: Aby osiggnaé ciggtos¢ pracy
bez przestojéw, potacz Monitoring i Wdrazanie lub
Komponenty Zadan. W przypadku otrzymania alertu
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Sposoby zautomatyzowania

o braku instalacji nalezy zleci¢ narzedziu wdrazania
automatyczne uruchomienie zdalnej instalagji.
Uruchom zadanie automatycznej aktywacji dla
kazdego powiadomienia o braku instalacji w porzadku
chronologicznym.

3. ZAPEWNIENIE AKTUALIZAC)I
DEFINICJI WYKRYWANIA

Sytuacja: Chociaz oprogramowanie firmy ESET do
odnajdywania i usuwania szkodliwego oprogramowania
ma uruchomione domysine zadanie aktualizacji, mozna
skonfigurowaé dodatkowa aktualizacje zdalng na
wypadek niepowodzenia aktualizacji domysinej.

Spos6b zautomatyzowania: Jesli punkt koncowy
zgtasza, ze nie zostat zaktualizowany w okreslon
przedziale czasu.

4. WYMUSZENIE KONFIGURAC]I

Sytuacja: Chcesz sie upewnié, ze wszystkie urzadzenia
w ramach danej grupy uzywaja tych samych regut
konfiguracji.

Spos6b zautomatyzowania: Nalezy zlecié¢
komponentowi Zadanie regularne uruchamianie na
grupie urzadzen i nadpisywanie kazdej konfiguracji,
ktéra jest starsza niz okreslony przedziat czasu. Niech
konyént Zadanie wprowadzi zadang konfiguracje.

e

NAJLEPSZA FUNKCJONALNOSC
WTYCZKI

Z wtyczka ESET Direct Endpoint Management dla
oprogramowania Datto RMM, otrzymujesz najlepsza
ochrone punktéw kofcowych, z najszerszym zakresem
mozliwosci i opcji automatyzacji.

OSZCZEDNOSC CZASU | PIENIEDZY

Mozliwosci wtyczki w potgczeniu z charakterystyczng
dla firmy ESET detekcja i wyjatkowo niskim
zapotrzebowaniem na pomoc techniczng zapewniajg
niezréwnany stosunek zysku do liczby stanowisk.
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